Crónica de la reunión celebrada en la sede de Osatzen le pasado 17 de diciembre.

Tema dar difusión a la Campaña por la desburocratización de las consulta de AP.

Nos juntamos 17 médicos de Atención Primaria, todos asistenciales, de diferentes comarcas, y vinculados más o menos a Osatzen, UMAP, Osalde o Colegios de Médicos. Todos profesionales de cierto peso en la Atención Primaria y dentro de la estructura de Osakidetza. Los asistentes habían recogido comentarios y sugerencias de su entorno tanto del  C.S. como de sus comarcas.

Estuvimos de acuerdo en emprender  acciones para desburocratizar la consultas. Si bien, se ve que hay situaciones diferentes de unos centros a otros y que todos tenemos por resolver 2 cuestiones muy gordas: la relación con la especializada y la poca utilidad, por no decir dificultad añadida, que el Programa Osabide encierra en este tema.
Las cosas pequeñas son las menos importantes pero las que más dependen de nosotros mismos. Es importante y fácil empezar a dejar de hacer: justificantes escolares a menores de 18 años, EDOs que se sacan de Osabide en otros centros, informes que no sean el documento de Osabide de episodios y tratamientos.

La mejora del programa así como la relación con otras instituciones para suprimir, certificados para estudiantes universitarios o para Educación o para la Ley de Dependencia depende de Osakidetza y no se les ve muy decididos a hacer algo de momento.

Sin embargo, si podemos prescindir de papeles específicos (informe para Balnearios, teleasitencia, etc) y limitarnos ha hacer un certificado en formato Osabide con episodios activos y tratamiento actual.

El difícil tema de la prescripción inducida por la especializada  tenemos claro que su solución no pasa ni por enfrentarnos con la ellos como colectivo ni por marear a los pacientes. Eso hace que las acciones a emprender no puedan ser ni todas a la vez ni de la misma manera pues no es igual enviar un paciente al SAPU al piso de arriba que a 25 kilómetros.

Por eso se propone hacer una hoja para los compañeros del segundo nivel, lo menos agresiva posible para enviar acompañando al volante de interconsulta (puede ir impreso por detrás) y que se vayan concienciando de que progresivamente vamos a dejar de asumir las prescripciones que no consideremos adecuadas, las que no vengan acompañadas de un informe y las que precisen visado y no podamos prescribir inicialmente nosotros.
La fecha del 31 de enero se ve buena para empezar, con las medidas que se vayan consensuando en cada EAP (si ven dificultad en abordar todas inicialmente)

El plan hasta entonces va a ser:

Sustituir la nota de la especializada por otra más amable.
Dar difusión a esta campaña a través de la web de osatzen.com y otros blogs o redes electrónicas que puedan ser de utilidad, animando a los compañeros de primaria a hacer sesiones para informar y consensuar acciones a iniciar en el centro. Para eso se puede aprovechar el Power Point que utilizamos en la reunión y que está colgado de www.osatzen.com
Dar difusión a las hojas para los pacientes colocándolas en las salas de espera. Estas hojas inicialmente están cerradas en pdf pero a quien las pida se le pueden pasar en Word para que en cada centro se personalicen en su realidad haciéndolas incluso más breves.

A principio de Enero nos volveremos a reunir con las organizaciones que apoyan  éstas medidas para preparar una rueda de prensa a mitad de enero que anuncie el inicio de la campaña  el 31 de enero.

A mitad de febrero hacer otra  convocatoria abierta a médicos y pediatras para ver el pulso de la situación.

